
Primera Capa

CLÁUSULA INFORMATIVA SOBRE LA EMISIÓN DEL CERTIFICADO 
INTERNACIONAL DE SEGURO (CIS) MEDIANTE EL SISTEMA ReCIS
A continuación, se informa sobre el tratamiento de sus datos personales en la emisión del Certificado Internacional 
de Seguro (CIS), mediante el Sistema de Registro de Certificado Internacional de Seguro (ReCIS) al que está 
adherido ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U., creado al efecto para emitir, gestionar y consultar 
el referido certificado de forma electrónica y realizar estadísticas.

La finalidad del CIS no es otra que acreditar y verificar el correcto aseguramiento de un vehículo español en 
determinados países extranjeros donde la normativa internacional vigente del Consejo de Oficinas Nacionales así lo 
indica.

ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U. emitirá el CIS por delegación de la Oficina Española de 
Aseguradores de Automóviles (OFESAUTO) de conformidad con lo dispuesto en la Orden EIC/764/2017 reguladora 
de la actividad y funciones de la OFESAUTO así como de conformidad con el Artículo 7 de las Internal Regulations  
del Consejo de Oficinas Nacionales de Seguro. 

Por lo tanto, para la emisión y gestión del CIS mediante el sistema ReCIS, sus datos personales serán tratados por 
dos Responsables del Tratamiento, en concreto: 

• ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U., quién emite el CIS por delegación de OFESAUTO y
es el responsable de la cobertura de seguro.

• La Oficina Española de Aseguradores de Automóviles (OFESAUTO) como la entidad responsable de la
gestión y administración del CIS emitido por la Entidad Aseguradora, como Oficina Nacional al efecto según
el art 7 de las Internal Regulations del Consejo de Oficinas Nacionales de Seguro (Council of Bureaux)

Siendo la base jurídica de su tratamiento la misión de un interés público conforme el art. 6.1 e) del RGPD y no 
se cederán datos a terceros salvo obligación legal y a los encargados del tratamiento con los que se tenga 
contrato suscrito. 

Que ambas entidades como Responsables del Tratamiento de sus datos personales han firmado un contrato 
de corresponsabilidad conforme el art. 26 del RGPD, en el que han definido sus responsabilidades y que 
podrán obtener información con más detalle en la web de OFESAUTO https://www.ofesauto.es/ o en la web 
https://www.admiraleurope.com/ de ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U. e informando que 
podrán dirigirse en el ejercicio de sus derechos de protección de datos a cualquiera de los corresponsables a 
la dirección y Delegados e Protección de Datos que se indiquen en las web oficiales.
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CORRESPONSABLES 
DEL TRATAMIENTO

DATOS DE CONTACTO 
DEL DELEGADO DE 
PROTECCIÓN DE DATOS

FINALIDAD

BASE DE LEGITIMACIÓN 
DEL TRATAMIENTO 

ADMIRAL EUROPE 
COMPAÑÍA DE SEGUROS 
S.A.U.

Oficina Española de 
Aseguradores de 
Automóviles (OFESAUTO)

ADMIRAL EUROPE 
COMPAÑÍA DE SEGUROS 
S.A.U.

OFESAUTO

Domicilio: Sevilla, C/ Albert Einstein 10, Código      
Postal 41092
CIF: A-87987822

Domicilio: C/ SAGASTA 18 -7ª PLANTA 28004, 
MADRID
CIF: G28075240
Dominios: https://www.ofesauto.es/
Delegado de Protección de Datos (DPD): 
jortiz@ofesauto.es

Dirección postal: Sevilla, C/ Albert Einstein 10, 
Código Postal 41092 
Dirección electrónica: privacidad@admiral.es

Domicilio: C/ SAGASTA 18 -7ª PLANTA 28004, 
MADRID
jortiz@ofesauto.es 
Registro: Registro de Asociaciones, Grupo 1, 
Sección 1, Número Nacional 4346.
Dominios: https://www.ofesauto.es/
Delegado de Protección de Datos (DPD): 
jortiz@ofesauto.es

La inclusión de sus datos personales en el sistema ReCIS se realiza únicamente a 
los efectos de la emisión del CIS, esto es: 

1. Disponer del documento internacionalmente aceptado que justifica la 
existencia, validez temporal y territorial del seguro de responsabilidad civil de 
vehículo a motor en aquellos países extranjeros donde sea necesario 
acreditarlo mediante CIS conforme a la normativa internacional establecida 
por el Consejo de Oficinas Nacionales de Seguro (www.cobx.org)

2. Disponer de un sistema centralizado de consulta y emisión del CIS en una 
plataforma común que proporciona una mayor eficiencia y agilidad a 
OFESAUTO y ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U. para 
cumplir con sus funciones, y ser usados con fines de archivo de interés 
público o estadística, y. por otra parte, 

3. Permitir que se pueda verificar, siempre bajo su consentimiento, que dicho 
CIS es válido en el territorio y en la fecha en la que se realice una consulta 
sobre su validez a través de código QR incorporado en el mismo. 

Por lo tanto, sus datos personales incluidos en el sistema ReCIs solo serán 
accesibles para la emisión, gestión y consulta del CIS de Usted como asegurado y 
permitir la realización de estadísticas del servicio e informes de seguimiento no 
siendo accesibles para otra finalidad diferente.

La justificación de la inclusión de sus datos personales en el sistema ReCIS y su 
tratamiento por los corresponsables anteriormente indicados, tiene su base legal en 
la misión de un interés público conforme al art. 6.1 e) del RGPD, dado que el 
tratamiento de sus datos personales son necesarios para las finalidades legitimas 
que el ordenamiento concede a: 

 •  OFESAUTO mediante la normativa nacional y de la Unión Europea (Directiva 
72/166/CE, RDL 8/2004, Ley 20/2015, Real Decreto 1507/2008 y la Orden 
EIC/764/2017) para la generación de un sistema centralizado como ReCIS, al 
estar dentro de las facultades que se le confiere en referida normativa y que 
tiene el cumplimiento de una misión de interés público, como es generar en 
formato Pdf el CIS para que pueda ser emitido, gestionado y consultado de 
forma electrónica (gestionado de forma electrónica.), garantizando un acceso 
centralizado a la informacion y agilizar su gestión en beneficio de las 
entidades aseguradoras y los asegurados.

 • ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U. quién emite el CIS 
solicitado por delegación de OFESAUTO mediante la Orden EIC/764/2017 y 
su comunicación a un sistema centralizado como ReCIS.
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QUÉ TIPO DE DATOS 
TRATAMOS

TRANSFERENCIA 
INTERNACIONAL DE 
DATOS

DESTINATARIOS

CONSERVACIÓN

Sólo se tratarán los datos personales estrictamente necesarios para las finalidades 
citadas anteriormente vinculados a la emisión, gestión y consulta del CIS. 

A continuación, se enumeran las categorías de datos que, se incorporarán a ReCIS:

    • Nombre y dirección del asegurado.
    • Nombre y dirección de la Entidad Aseguradora.
    • Número de póliza.
    • Fecha de Inicio y fin de cobertura.
    • Fecha de la solicitud de emisión del CIS.
    • Matrícula.
    • Categoría del vehículo.
    • Marca.
    • Versión.
    • Ámbito territorial.
    • Autorizador.
    • Período de validez.
    • Código de aseguradora.
    • Número de CIS.

El sistema ReCIS permite que Cuerpos y Fuerzas de Seguridad y demás organismos 
que velan por el interés público en los países para los que el CIS es necesario, 
puedan verificar on-line la validez del mismo si previamente Usted ha facilitado 
consentimiento para ello, mediante la lectura del código QR que hay incorporado en 
el mismo. 

Estos accesos pueden implicar una transferencia internacional de datos a un tercer 
Estado, que en ocasiones puede que no tenga un nivel de seguridad adecuado en 
protección de datos, por lo que se le informa que sólo debe permitir el acceso 
mediante la lectura del QR si es estrictamente necesario para acreditar que su 
vehículo está asegurado y en vigencia temporal y territorial. 

En este caso, la referida transferencia internacional de datos se ampararía en su 
consentimiento según lo establecido en el art. 49.1 a) del RGPD.

Sus datos personales no se cederán a terceros salvo obligaciones legales y sólo 
tendrán acceso quienes tengan una relación contractual con Usted que implique o 
haya implicado la emisión del CIS de conformidad con la normativa relativa a la 
responsabilidad civil y el seguro de circulación de vehículo de motor o a quien Usted 
consienta el acceso mediante la lectura del QR incorporado en el mismo, cuando sea 
estrictamente necesario para acreditar y/o verificar el aseguramiento de su vehículo 
y su vigencia temporal y territorial  cuando circule por un País tercero en el que el CIS 
es requerido a vehículos extranjeros.

Podrán acceder al sistema ReCIS, los agentes de ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA 
DE SEGUROS S.A.U. que corresponda¨ únicamente a las consultas de aquellos CIS 
emitidos por dicho agente. 

Como encargado del tratamiento, la empresa TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y REDES PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A. tendrá 
acceso como proveedor para prestar los servicios inherentes al mantenimiento y 
actualización del sistema ReCIS y con la cuál OFESAUTO ha firmado el 
correspondiente contrato conforme el art. 28 del RGPD y autorizado por ADMIRAL 
EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U.

Sus datos personales serán conservados durante el plazo que permita dar 
cumplimiento a las finalidades anteriormente indicadas, de emisión gestión y 
consulta y posteriormente durante 5 años para cumplir con las responsabilidades 
derivadas de las acciones de responsabilidad civil. Una vez cumplido este período, 
sus datos serán bloqueados durante otro período de 5 años, pero sólo a expensas de 
ser requeridos por tribunales o autoridades competentes de los diferentes Estados 
adheridos al sistema de Carta Verde que sean necesarios para acreditar la veracidad 
y cobertura del CIS.  

Finalizados éste último plazo se procederá a su eliminación de forma segura. 
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DERECHOS Se informa que Usted puede ejercitar los derechos de acceso, rectificación, 
supresión, limitación del tratamiento, oposición y portabilidad de los datos 
personales. Para ampliar esta información puede acceder a https://agpd.es 

Se informa que atendiendo a la base jurídica del tratamiento y su naturaleza no opera 
en el presente caso el derecho de portabilidad ni tampoco el derecho relacionado con 
la adopción de decisiones automatizadas ya el sistema ReCIS no llevará a cabo este 
tipo de tratamientos. 

Acceso: Tiene derecho a que ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS 
S.A.U. confirme si se están tratando o no sus datos personales y, en su caso, a 
solicitar el acceso a los datos personales y a determinada información sobre el 
tratamiento.

Rectificación y supresión: Tiene derecho a solicitar la rectificación de los datos si 
son inexactos o incompletos, así como la supresión de los mismos cuando, entre 
otros motivos, éstos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron 
recogidos y hubiera trascurrido el plazo de conservación al que se ha hecho 
referencia anteriormente o bien por considerarse el tratamiento ilícito. 
 
Oposición: Tiene derecho a oponerse al tratamiento, en cualquier momento, salvo 
que se acredite por parte de los corresponsables motivos legítimos para continuar 
con el mismo.

Limitación: En determinadas circunstancias, usted puede solicitar que se limite el 
tratamiento de sus datos personales, siendo estos únicamente tratados para el 
ejercicio o la defensa de reclamaciones. 

Podrá ejercer sus derechos ante cualesquiera de los corresponsables remitiendo un 
escrito a cualesquiera de los Delegado de Protección de Datos de los 
corresponsables, dirigido a la dirección electrónica o dirección postal, arriba indicado, 
debiendo acompañar una copia de su DNI para su identificación

De igual modo, usted tendrá derecho a presentar una reclamación ante Agencia 
Española de Protección de Datos cuando no haya obtenido satisfacción en el 
ejercicio de sus derechos.
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First layer

INFORMATIVE CLAUSE REGARDING THE ISSUANCE OF THE INTER-
NATIONAL MOTOR INSURANCE CERTIFICATE (IMIC) BY MEANS OF 
THE IMICRe SYSTEM
The following information deals with the treatment of your personal data during the process of the issuance of the 
International Motor Insurance Certificate (IMIC) by means of the International Motor Insurance Certificate Registration 
System (IMICRe) to which ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U., adheres. This system has been 
created to issue, manage and consult the aforementioned certificate electronically whilst also compiling statistics.

The purpose of the IMIC is none other than to accredit and verify the correct insurance of a Spanish vehicle in certain 
foreign countries where the current international regulations of the Council of National Bureaux so indicate.

ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U.,will issue the IMIC by delegation of the THE SPANISH 
MOTOR INSURERS’ BUREAU (OFESAUTO) in accordance with the provisions of Order EIC/764/2017 regulating the 
activity and functions of OFESAUTO, as well as in accordance with Article 7 of the Internal Regulations of the Council 
of Bureaux.

Therefore, for the issuance and management of the IMIC through the IMICRe system, your personal data will be 
processed by two Data Controllers, specifically:

• ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U., who issues the IMIC by delegation of OFESAUTO 
and is responsible for the insurance cover.

• The Spanish Motor Insurers’ Bureau (OFESAUTO) as the entity responsible for the management and 
administration of the IMIC issued by the Insurance Entity as the National Bureau for this purpose according to 
article 7 of the Internal Regulations of the Council of Bureaux.

The legal basis of their handling of the data in question comprises a role in the public interest according to art. 6.1 e) 
of the GDPR, and as such no data will be transferred to third parties except under legal obligation and with whom there 
is a previously signed contract.

Both entities as being Responsible for the Handling of your personal data have signed a co-responsibility contract in 
accordance with art. 26 of the GDPR, in which they have defined their responsibilities You can obtain more detailed 
information on the OFESAUTO website https://www.ofesauto.es/ or on https://www.admiraleurope.com/ and 
furthermore in order to exercise your data protection rights, you may contact any of the Joint Managers of the Data 
Protection Delegates indicated on the official websites.
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JOINT DATA HANDLING 
MANAGERS

CONTACT INFO: DATA 
PROTECTION 
DELEGATE 

PURPOSE

DATA HANDLING 
LEGITIMACY  

ADMIRAL EUROPE 
COMPAÑÍA DE SEGUROS 
S.A.U.

The Spanish Motor Insurers’ 
Bureau  (OFESAUTO)

ADMIRAL EUROPE 
COMPAÑÍA DE SEGUROS 
S.A.U.

OFESAUTO

Registered address: Sevilla, C/ Albert Einstein 10, 
Código Postal 41092
VAT (tax) No: A-87987822

Registered address:  C/ SAGASTA 18 -7ª PLANTA 
28004, MADRID
VAT (tax) No:  G28075240
Domains: https://www.ofesauto.es/
Data Protection Delegate (DPD): jortiz@ofesauto.es

Registered Address: Sevilla, C/ Albert Einstein 10, 
Código Postal 41092 
Email address:  privacidad@admiral.es

Registered Address: C/ SAGASTA 18 -7ª PLANTA 
28004, MADRID
Companies Register: Registro de Asociaciones, 
Grupo 1, Sección 1, Número Nacional 4346.
Domains: https://www.ofesauto.es/
Data Protection Delegate (DPD): jortiz@ofesauto.es

The inclusion of your personal data in the IMICRe system is solely for the purposes of 
issuing the IMIC, which is:

1. To facilitate the possession of the internationally accepted document that 
justifies the existence and validity (both regarding time period and region) of 
the civil liability insurance by means of the IMIC for motor vehicles in which 
foreign countries such accreditation is necessary in accordance with the 
international regulations established by the Council of Bureaux 
(www.cobx.org)

2. To have a centralized system for the consultation and issuance of the IMIC on 
a common platform that provides greater efficiency and agility for OFESAUTO 
and ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U. to fulfil their 
functions, and which can be used for filing purposes of public interest or 
statistics, and also:

3. To allow for the verification (always with your prior consent) that said IMIC is 
valid in the territory and on the date on which an inquiry is made about its 
validity through the QR code incorporated into it.

Therefore, your personal data included in the IMICRe system will only be accessible 
for the issuance, management and consultation of the IMIC of you as the policyholder 
and to allow for the performance of service statistics and monitoring reports and not 
for any other purposes. 

The justification for the inclusion of your personal data in the IMICRe system and its 
handling by the aforementioned joint controllers has its legal basis under the role of 
public interest in accordance with art. 6.1 e) of the GDPR, given that the processing 
of your personal data is necessary for the legitimate purposes that the ordinance 
grants to:

· OFESAUTO through national and European Union regulations (Directive 
72/166/CE, RDL 8/2004, Law 20/2015, Royal Decree 1507/2008 and Order 
EIC /764/2017) for the generation of a centralized system such as the 
IMICRe, such being within the powers conferred to it via the aforementioned 
regulations to fulfil a public interest role, such as generating the IMIC in PDF 
format so that it can be issued, managed and consulted electronically 
(managed electronically) thus guaranteeing centralized access to information 
and streamlining its management for the benefit of insurance companies and 
policyholders.

·   ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U.  who issues the IMIC 
requested by means of delegation through OFESAUTO by Order 
EIC/764/2017 and its communication to a centralized system such as the 
IMICRe. 
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WHAT TYPE OF DATA 
DO WE HANDLE?

INTERNATIONAL DATA 
TRANSFER

RECIPIENTS

DATA RETENTION

Only the personal data strictly necessary for the aforementioned purposes linked to 
the issuance, management and consultation of the IMIC will be processed.

The categories of data that will be incorporated into the IMICRe are as listed below:

· Name and address of the insured.
· Name and address of the Insurance Company.
· Policy number.
· Start and end date of cover.
· Date of the request for issuance of the IMIC.
· Registration Number. 
· Category of the vehicle.
· Make.
· Model.
· Territorial scope.
· Authorizer.
· Period of validity.
· Insurance Company code.
· IMIC number. 

The IMICRe system allows Police Forces and other public interest organizations in 
countries in which the IMIC is necessary to verify its validity online (only if you have 
previously consented to do so) via the reading of the QR code incorporated into it.

Such access may imply an international transfer of data to a third State, which may on 
occasion not have an adequate level of security in matters of data protection, and as 
such you are hereby informed that you should only allow access via the reading of the 
QR if it is strictly necessary to prove that your vehicle is insured and that the IMIC is 
valid both regarding the time period and region.

In this case, the aforementioned international data transfer would be covered by your 
consent as established in art. 49.1 a) of the GDPR.

Your personal data will not be transferred to third parties except under legal 
obligation, and access will only be given to those who have a contractual relationship 
with you which implies or has implied the issuance of the IMIC in accordance with the 
regulations regarding civil liability and motor vehicle circulation insurance, or to whom 
you consent access by allowing the reading of the incorporated QR, when it is strictly 
necessary to prove and/or verify the insurance of your vehicle and its validity both 
regarding the time period and region when traveling through a third country in which 
the IMIC is required for foreign vehicles.

The agents of ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U. may only 
access the IMICRe system for inquiries regarding IMICs issued by said agent.

As data controller, the company “TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y REDES 
PARA LAS ENTIDADES ASEGURADORAS, S.A.” (I.T. AND NETWORK 
TECHNOLOGIES FOR INSURANCE COMPANIES INC.) as the nominated I.T. 
provider will have access to provide the services inherent to the maintenance and 
updating of the IMICRe system and with which OFESAUTO has signed the 
corresponding contract in accordance with art. 28 of the GDPR and authorized by 
ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.U.

Your personal data will be kept for the period required for compliance under the 
aforementioned purposes of issuance, management and consultation, and 
subsequently for 5 years afterwards to comply with the responsibilities derived from 
civil liability actions. Once this period has expired, your data will be blocked for a 
further 5 year period just in case it is required by courts or competent bodies of the 
different States adhering to the Green Card system to prove the veracity and 
coverage of the IMIC.

After this second time period, your data will be securely eliminated.  
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RIGHTS Please be advised that you may at any time exercise the rights of access, rectification, 
deletion, limitation of handling, opposition to and portability of personal data. To 
expand on this information you can access https://agpd.es

Please be aware that taking into account the legal basis of the handling of, and of the 
nature of your data, the right to portability in this case is not applicable and neither is 
the right to the adoption of automated decisions given that the IM
ICRe system will not carry out this type of data handling.

Access: You have the right to have the ADMIRAL EUROPE COMPAÑÍA DE 
SEGUROS S.A.U.  confirm whether or not your personal data is being processed 
and, where appropriate, to request access to personal data and certain information 
about the handling of your data.

Rectification and deletion: You have the right to request the rectification of the data 
if it is inaccurate or incomplete, as well as the right to deletion of the same when, inter 
alia, it is no longer necessary for the purposes for which it was collected and/or the 
abovementioned time period has elapsed or because of illicit use of your data.
 
Opposition: You have the right to oppose the handling of your data at any time, 
unless the joint managers can prove that there are legitimate reasons to continue 
doing so.

Limitation: In certain circumstances, you can request that the handling of your 
personal data be limited to the exercise or defence of claims.

You can exercise your rights before either of the joint managers by sending a letter to 
either of the Data Protection Delegates, addressed to either of the above indicated 
email or postal addresses, attaching a copy of your ID for identification purposes.

Similarly, if you are unsatisfied by the aforementioned exercise of your rights you have 
the right to file a further claim with the Spanish Data Protection Agency.
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